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Proiectul reprezintd o deschidere de drum pentru promovarea utilizarii
Comunicdrii Augmentative si Alternative (CAA) Tn unitdtile de Tnvatdmant
prescolar si primar. Misiunea este de a universaliza comunicarea inovativa
prin instrumente creative bazate pe elemente vizuale, asigurdnd incluziunea
si egalitatea in conditiile de invatare pentru toti elevii.
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pedagogiilor incluzive ale CAA in timpul orelor de curs.

Ghidul pedagogic nu este doar un manual; este o piatrd de temelie in
stabilirea unei lucrdri de referintd care contribuie la crearea de resurse
adaptate si creative. Aceste resurse sunt concepute pentru a garanta
incluziunea atdt in exprimare, cat si in intelegere. Ghidul va servi drept reper
pentru educatori si profesori, oferindu-le cunostinte practice, cele mai bune
practici si instrumente vizuale pentru a crea un mediu de Tnvatare incluziv, Tn
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Introducere

Ce este CAA?

Comunicarea augmentativa si alternativd (CAA) este o abordare multimodalad menitad sad sprijine
persoanele cu dizabilitdti sau dificultdti de comunicare. Aceasta cuprinde o gamd largd de
instrumente, strategii si tehnici care vizeazd imbundtatirea sau inlocuirea formelor conventionale

de comunicare.

in esenta sa, CAA implicd utilizarea diferitelor metode pentru a completa sau inlocui limbajul
vorbit, permitdnd persoanelor sd se exprime, sd Tsi transmitd nevoile si sd se implice in
interactiuni semnificative. Este un domeniu care evolueazd continuu pe mdsurad ce tehnologia
avanseazd si puterea noastrd de intelegere a comunicdrii devine mai profundd. CAA reprezintd o
resursd vitald pentru persoanele cu nevoi speciale, precum cele cu tulburdri din spectrul autist,
paralizie cerebrald, tulburdri de vorbire si alte dificultdti de comunicare. Scopul principal este
acela de a sprijini aceste persoane, oferindu-le mijloace eficiente de comunicare, promovand
independenta si facilitdnd interactiunea sociala.

In ultimii ani, Tn domeniul educatiei s-a pus un accent din ce in ce mai mare pe practicile incluzive
pentru a se asigura cd fiecare copil are posibilitatea de a se dezvolta in mediile de Tnvatare.
Comunicarea augmentativa si alternativd (CAA) este un aspect crucial al educatiei incluzive, Tn

special pentru copiii cu dificultdti de comunicare.

CAA este esentiald pentru copii din mai multe motive. In primul rénd, aceasta oferd acces la
comunicare pentru cei care se confruntd cu dificultdti Tn exprimarea verbald. Prin oferirea de
mijloace alternative de comunicare, CAA se asigurd cd fiecare copil poate participa la interactiuni
sociale, poate interactiona cu colegii si poate accesa continutul educational. In al doilea rénd,
CAA sprijind dezvoltarea limbajului, permitdnd copiilor sd exerseze si sd consolideze abilitatile
de comunicare, inclusiv vocabularul, structura propozitiilor si competentele lingvistice generale.
Acest lucru pregiteste terenul pentru o comunicare eficientd in diverse contexte. In plus,

CAA contribuie la crearea unor medii de invdtare incluzive, permitdnd copiilor cu dificultdti de
comunicare sd participe activ la activitdtile, discutiile si proiectele ce presupun colaborarea

din clasd. In cele din urmd, CAA joacd un rol vital in sprijinirea interactiunii sociale. Dincolo de
transmiterea de informatii, comunicarea este esentiald pentru crearea de legaturi sociale. CAA
permite copiilor sd se angajeze n relatii cu alti colegi, profesori si membri ai familiei, contribuind

astfel la bundstarea lor emotionald si sociald.

Contextul european al problemelor de comunicare

in ciuda unei diferente ale politicilor legate de CAA, Europa este preocupatd de problemele de
comunicare, avand in vedere cd aproximativ 5,8 milioane! de copii si adolescenti au tulburdri

de dezvoltare a limbajului si se confruntd cu dificultéti de comunicare. intelegerea contextului
specific al comunicdrii augmentative si alternative (CAA) in peisajul european este esentiald
pentru educatorii si profesionistii care lucreazd cu acesti copii. 5
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Variatiile regionale Tn implementarea CAA sunt influentate de diversitatea lingvisticad,
numeroasele limbi vorbite pe continent. Solutiile privind CAA trebuie sd abordeze provocdrile
reprezentate de mediile multilingve, asigurdndu-se cd instrumentele si resursele de comunicare
sunt disponibile in diferite limbi pentru a rdspunde nevoilor diverselor populatii. In plus, diferite
tdri europene pot avea aborddri distincte Th ceea ce priveste implementarea CAA, in functie

de sistemele culturale, educationale si de sdndtate. Intelegerea acestor variatii este esentiald
pentru adaptarea interventiilor CAA la nevoile specifice ale copiilor din fiecare regiune.

Politicile si legislatia variazd, de asemenea, in Europa. Multe tdri acordd prioritate educatiei
incluzive, ceea ce se reflectd Tn politicile care sprijind integrarea instrumentelor si strategiilor de
CAA in mediile educationale obisnuite. De exemplu, tdri precum Suedia si Danemarca au politici
solide de promovare a educatiei incluzive, asigurdndu-se cd instrumentele de CAA sunt integrate
Tn activitatile zilnice de la clasd. Germania si Olanda pun, de asemenea, accentul pe educatia
incluzivd, oferind finantare si resurse pentru dispozitive si servicii de CAA. Cu toate acestea,
disponibilitatea finantdrii si a resurselor pentru CAA poate varia foarte mult, necesitdnd o
explorare a mecanismelor de finantare si a politicilor de accesibilitate in fiecare regiune.
Considerentele culturale joacd un rol semnificativ Tn acceptarea si integrarea CAA. Atitudinile
fatd de dizabilitate variazd, influentdnd punerea n aplicare a CAA Tn mediile educationale.
Explorarea normelor si credintelor culturale legate de comunicare si dizabilitdti oferd perspective
pentru crearea unor interventii sensibile din punct de vedere cultural. Colaborarea este esentiald
n culturile europene, necesitdnd parteneriate intre educatori, parinti, profesionisti din domeniul
sdndtdtii si organizatii comunitare pentru a crea o retea de sustinere pentru copiii cu dificultdti
de comunicare.

Europa este un centru de cercetare si inovare in domeniul CAA, cu diverse initiative si progrese
tehnologice. Informarea continud cu privire la cele mai recente rezultate ale cercetdrii si la
tendintele tehnologice contribuie la elaborarea celor mai bune practici in sprijinirea copiilor cu

dificultdti de comunicare.

Oportunitdtile de dezvoltare profesionald pentru educatori si profesionisti din sfera tulburdrilor
de limbaj (logopezi) ar trebui sd se raporteze la particularitdtile regionale Th implementarea CAA.
Programele de formare ar trebui sd ofere profesionistilor competentele si cunostintele necesare
pentru a face fatd provocdrilor si oportunitdtilor specifice din contextul european.

Prin luarea Tn considerare a acestor aspecte ale contextului european, educatorii si profesionistii
pot dezvolta aborddri informate si adaptate din punct de vedere cultural pentru implementarea
CAA, asigurdndu-se cd toti copiii de pe Tntregul continent au acces echitabil la un sprijin eficient
pentru comunicare. Aceastd constientizare contribuie la obiectivul general de promovare a
educatiei incluzive si de dezvoltare a copiilor cu dificultdti de comunicare pentru a-si atinge

potentialul maxim.

! https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0891422221002882#fn0005






Beneficiile CAA
pentru copiii cu
hevoi speciale

GO

/o)



Beneficiile CAA pentru copiii cu nevoi speciale

Lupta impotriva prejudecatilor
cu privire la CARA

Stereotipurile si prejudecdtile sunt elemente omniprezente n societate, modelate de experientele
personale, mesajele culturale si informatiile primite de la altii. Un domeniul Tn care persistd
conceptiile gresite este cel al utilizdrii CAA (comunicdrii augmentative si alternative). Printre
stereotipurile comune se numdrd ingrijorarea cd CAA ar putea Tmpiedica dezvoltarea capacitatii
unui copil de a vorbi, cd este destinatd doar copiilor cu dizabilitdti severe sau cd este prea
complexd pentru a fi utilizatd eficient de cdtre copii. Aceste convingeri false nu reflectd realitatea
si vizeazd in mod nedrept grupuri specifice de persoane, in special pe cele cu dificultdti de

comunicare.

Copiii sunt receptivi in mod natural si au Thcredere neconditionatd, Thvdtand adesea prin imitarea
parintilor, profesorilor si colegilor lor. Aceastd inclinatie naturald poate fi exploatatd pentru a
combate miturile despre CAA. Atunci cdnd adultii si educatorii oferd modele de atitudini pozitive
fatd de CAA si o incorporeazd fdrd probleme Tn interactiunile zilnice, copiii Thvatd sd priveasca

CAA ca pe o parte valoroasad si normald a comunicdrii.
In vederea combaterii eficiente a prejudecdtilor stereotipice cu privire la CAA, este esential:

+ Sd informati pdrintii, profesorii si comunitatea in general cu privire la beneficiile

si functionalitatea CAA, subliniind faptul cd aceasta sprijind dezvoltarea vorbirii si nu o
Tmpiedicad.

+ Sd prezentati exemple din viata reald si povesti de succes ale copiilor care au obtinut
progrese folosind CAA.

+ Sa abordati si sd corectati in permanenta conceptiile gresite ori de cate ori acestea
apar, furnizand informatii clare, bazate pe dovezi.

+ Sa evidentiati rezultatele pozitive asociate cu utilizarea CAA, cum ar fi cresterea
independentei, imbundtatirea interactiunii sociale si Tmbundtadtirea oportunitatilor de

A v

invatare.

Prejudecdtile comune cu privire la CAA, cum ar fi convingerea cd aceasta Tmpiedicd vorbirea,

sunt nefondate. Cercetdrile aratd cd CAA poate stimula dezvoltarea vorbirii prin furnizarea
unei baze pentru invdtarea limbajului. Un alt stereotip este acela cd CAA este potrivitd doar
pentru copiii mai mari; cu toate acestea, dovezile indicd faptul cd, cu cat CAA este introdusd

mai devreme, este cu atdt mai bine. Copiii mici pot utiliza CAA pentru a-si exprima nevoile si
sentimentele, ceea ce sprijind dezvoltarea propriei exprimdri si poate facilita dezvoltarea vorbirii.
n mod similar, conceptia conform ciireia CAA este destinatd doar copiilor cu dizabilitéti severe
nu are in vedere beneficiile pe care le oferd unei categorii largi de persoane cu diferite nevoi de

comunicare.

Scopul nostru in lupta Tmpotriva prejudecatilor si stereotipurilor este de a spori gradul 9
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de constientizare, completdnd lipsa de cunostinte care existd in societate cu privire la
responsabilitdtile si la activitdtile zilnice pe care le implicd diferitele tipuri de dezabilitdti.

Pentru a realiza acest lucru, noi:

* Prezentdam punctul nostru de vedere, discutdnd despre indatoririle si activitatile
noastre zilnice.

+ Monitorizdm mesajele adresate persoanelor cu nevoi educationale speciale.

+ Reactiondm de fiecare datd cdnd auzim un mesaj stereotip, comunicdnd clar si scurt.

+ Subliniem toate aspectele pozitive ale activitdtii noastre si contributiile semnificative pe

care le aducem.

Prin adoptarea acestor strategii, putem promova un mediu mai incluziv, Th care CAA este

A

inteleasd si acceptatd ca un instrument benefic de comunicare. Aceastd abordare nu numai ca
1i ajutd pe copii sd dezvolte abilitdti bune de comunicare, dar construieste si o societate mai
constientd si mai sensibild la nevoile tuturor membrilor sdi. Prin educatie si modelare pozitiva,

putem diminua stereotipurile si crea o atmosferd de sustinere pentru utilizatorii de CAA.

Principalele avantaje
ale Thvatarii bazate pe
competente-cheie

Competentele-cheie sunt definite ca “o combinatie de cunostinte, abilitdti si atitudini necesare
tuturor pentru realizarea si dezvoltarea personald, capacitatea de insertie profesionald,
incluziunea sociald si cetdtenia activd”. (Comisia Europeand, 2018)

Recomandarea Consiliului Europei identificd opt competente-cheie esentiale pentru cetdteni:

Competente de alfabetizare

Competente multilingvistice

Competente n domeniul stiintei, tehnologiei si matematicii

Competente digitale si bazate pe tehnologie

Competente personale sociale si de a invdta sd inveti
Competente cetdtenesti;

Competente antreprenoriale;

Competente de sensibilizare si expresie culturald

10



Beneficiile CAA pentru copiii cu nevoi speciale

Educatia orientatd spre competente implicd o abordare a preddrii si invdtdrii care vizeaza
dezvoltarea competentelor-cheie, inclusiv a cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor relevante,
Tn timp ce predarea si invdtarea bazate pe cunostinte se concentreazd doar pe aspectul

cunostintelor.

Mediul de predare si Tnvatare din scoli contribuie la dezvoltarea competentelor. Dezvoltarea
competentelor este cel mai bine stimulatd atunci cand are loc Tntr-o varietate de medii de

A v

invdtare, Tn special prin medii de Tnvdtare care faciliteazd Tnvdtarea activa.

Invitarea pe baza competentelor-cheie oferd elevilor o experientd de invatare stimulativi

si interactivd. Dezvoltarea competentelor-cheie i ajutd pe elevi la diferite niveluri: s lucreze
independent si Tn echipd, sd fie inovatori, sd gdndeascd creativ si critic, sd se adapteze la
schimbdrile rapide si provocatoare din mediul lor si sd-si dezvolte abilitdtile de invdtare necesare
Tn timpul anilor de scoald, pentru Tnvdtarea pe tot parcursul vietii si pentru integrarea in

domeniul profesional.?

Invitarea bazatd pe competente-cheie permite profesorului sé personalizeze predarea sau
interventia terapeuticd Tn functie de nevoile copiilor. Acest lucru este deosebit de relevant
pentru elevii cu dizabilitati sau dificultdti de Tnvdtare. Profesorii definesc rezultatele specifice
ale Tnvatdrii si competentele pe care elevii ar trebui sd le atingd si pot oferi feedback regulat cu
privire la progresele copiilor, la punctele forte si la domeniile care necesitd imbundtatiri. Acest
feedback le permite profesorilor sd facd ajustdri in timp util, sé ofere sprijin suplimentar, dacd
este necesar si sd implice activ copiii in procesul de invatare.

Dezvoltarea elementelor de competente-cheie este importanta pentru dezvoltarea abilitatilor
de comunicare ale copiilor care utilizeazd CAA. Dezvoltarea abilitdtilor de comunicare este
esentiald pentru copiii nonverbali, dar utilizarea CAA necesitd abilitdti pe care copilul le dezvolta

Tn timpul interventiei terapeutice sau al activitdtilor de nvatare.

Competentele lingvistice si operationale oferd copilului instrumentele necesare pentru a
comunica, iar competentele din domeniul social si strategic sunt implicate n utilizarea acestor

instrumente Tn interactiunile cu ceilalti.

Copiii care utilizeazd CAA trebuie sd-si dezvolte competente in utilizarea codului lingvistic al
sistemului CAA, atdt Th ceea ce priveste continutul, cat si forma si utilizarea simbolurilor CAA
(Beukelman & Light, 2020).

in acelasi timp, copiii trebuie sé Tsi dezvolte abilitdtile de a opera cu sistemele de CAA sau de

a produce gesturi, semne, pozitii/miscdri ale mdinii/corpului sau alte forme de comunicare

neasistatd.

Utilizarea CAA necesitd, de asemenea, competente digitale pentru copiii care utilizeaza
sisteme de CAA cu tehnologie redusd, dar mai ales pentru cei care utilizeazd sisteme de CAA

2 https://www.oecd.org/pisa/definition-selection-key-competencies-summary.pdf 11



S —

Beneficiile CAA pentru copiii cu nevoi speciale

cu tehnologie Thaltd. Light & McNaughton (2014) evocd importanta acestor competente Tn
dezvoltarea abilitdtilor copilului “de a selecta simboluri, de a fixa cu privirea, de a explora, de a se
orienta si de a opera Tn mod adecvat sistemele de CAA asistate”.

Abilitdtile sociale, dezvoltarea limbajului pragmatic, sunt importante in comunicarea eficientd
a copiilor care utilizeazd CAA cu persoanele din jurul lor. Aceste abilitati implicd atat abilitdti
sociolingvistice, (respectarea randului Tn conversatie, initierea si incheierea interactiunilor,
mentinerea si dezvoltarea subiectelor), cdt si abilitdti socio-relationale, cum ar fi participarea
activd a copilului la conversatie, demonstrarea interesului pentru parteneri, proiectarea unei
imagini de sine pozitive. (Light, Arnold, & Clark, 2003; Light & McNaughton, 2014)

Competentele strategice implicd utilizarea resurselor disponibile pentru a transmite mesaje Tn
mod eficient si eficace, folosind predictia cuvintelor/frazelor pentru a spori eficienta. (ASHA,
2024) Competentele strategice ii ajutd pe copii sd depdseasca diferitele limitdri ale AAC care au
un impact negativ asupra competentei lor comunicative, fie din cauza unor bariere ale mediului Th
care ei se afld, fie din cauza unor restrictii, limitdri ale sistemelor de CAA (Light & McNaughton,
2014). Pe madsurad ce nevoile si asteptdrile de comunicare cresc, copiii au nevoie de strategii
eficiente de adaptare pentru a asigura o comunicare adecvatda.

Invdtarea bazatd pe competente ar trebui s urmdreascd atingerea potentialului maxim pentru
toti copiii prin furnizarea unei educatii de calitate si prin adaptarea strategiilor de predare in
functie de abilitdtile si nevoile fiecdrui copil.

Testimonial 1: Ovidia Moraru- profesor

psihopedagog - nivelul primar

”Copiii vor invdta cel mai mult dacd vor avea ocazia si experimenteze diferite abilitdti si

7

aptitudini, realizdnd ei insisi diverse lucruri”

Competentele pe care noi, in calitate de profesori, urmdrim sd le dezvoltdm pentru copiii cu
dizabilitdti de auz in scoala primard sunt, in principal, cele legate de dezvoltarea limbajului si a
comunicdrii, a cititului si scrisului, a numeratiei si calculului matematic, a cunoasterii si protectiei
mediului, a dezvoltdrii autonomiei personale si sociale, precum si a abilitatilor de viatd sdndtoasa.
Toate aceste competente le dezvoltdm atdt Tn cadrul lectiilor prevazute in curriculumul

national, cat siin cadrul celor propuse in curriculumul decis de scoald (optional), cum ar fi
»,Lumea povestilor”, ,Lumea cuvintelor”, ,,Cuvinte Tn imagini”, ,,Lumea textelor”, ,Matematica
distractiva”, ,,Prietenii naturii”, ,,Vreau sd trdiesc sdndtos”, in cadrul cdrora ne concentrdm pe

aplicarea cunostintelor in cat mai multe contexte.
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Din experienta mea ca profesor, consider cd, pentru a reusi sd dezvoltdm competentele propuse,
sunt foarte importante cateva aspecte: utilizarea comunicarii totale Tn activitdgtile cu copiii
(limbaj oral - limbaj scris - limbaj mimico-gestual - imagine), o adaptare eficientd a continuturilor
ce urmeazd a fi transmise, precum si utilizarea strategiilor de comunicare augmentativd si
alternativa (CAA), cum ar fi Widgit, PECS,... si, bineinteles, utilizarea materialelor auxiliare de
suport create de noi, cadrele didactice, special pentru copiii cu care lucrdm.

Testimonial 2: Gabriela Chirtes - profesor de

limba romana si profesor psihopedagog

“De la competente academice la abilitdti de viatd”

Teoriile noi despre invdtare, mai ales Tn contextul socio-economic si cultural actual, au schimbat
prioritdtile pentru sistemul educational, dar si profilul absolventului. Instruirea bazatd pe
competente este perceputd ca factor de succes al formdrii scolare, dar si fundament al invatarii
pe tot parcursul vietii deoarece favorizeaza transferul invatdrii in situatiile de viata.

Astfel, profilul absolventului include doud seturi de competente: unele transversale la nivelul
fiecdrei discipline, iar altele trans-curriculare, cu mare aplicabilitate practicd, sustindnd direct
abilitdtile de viatd. Tindnd cont de aceste directii, dar si de limitarea potentialului de dezvoltare
dat de dizabilitatea auditivd, profesorul este obligat sd regdndeascd permanent setul de
competente vizat, astfel incdt absolventii sd fie activ implicati Tn propria pregdtire, devenind
persoane capabile sd nvete independent pe tot parcursul vietii.

Un profesor bun, in termeni traditionali, doreste ca elevii sdi sd stdpdneascd informatii sau
deprinderi cu scopul de a fi performanti. Strategiile didactice traditionale favorizau, Th principal,
elevii cu potential de Tnvatare peste nivelul mediu, stimuldand competitia si performanta, mai exact
un anumit tip de performantd (rezultate bune n situatii familiare), dar, in acelasi timp, neglijau
pregdatirea elevilor pentru situatii nefamiliare, in care acestia deveneau vulnerabili, fiind deseori

descurajati de esec, avdnd tendinta de a abandona pregdtirea, fiind rezistenti la inovatii.

Conceptiile noi despre Tnhvdtare, dar mai ales contextul socio-economic actual, schimbd prioritdtile
pentru tot mai multi profesori din invatdmantul specializat Tn educarea elevilor cu dizabilitdti,
preocuparea majord fiind aceea de a-i ajuta pe acesti elevii sd devind persoane adaptabile,

ingenioase si creative in a rezolva probleme practice, de viatd.

13
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In acest context, abordarea bazaté pe competente si pe diferentiere a avut castig de cauzi
imediat. Profesorii care au constientizat aceste aspecte au fost interesati tocmai de aceste
calitati ale elevilor lor si sunt preocupati de a dezvolta la elevi capacitatea de a fi creativi si
flexibili atunci cénd sunt confruntati cu schimbarea.

Dezvoltarea competentelor (curriculare sau transcurriculare) ale elevilor cu dizabilitdti

presupune o mediere extrem de fin negociatd de profesor.

Competenta (inclusiv in diversele sale componente, cum ar fi cunostintele, aptitudinile, valorile

si atitudinile), nefiind o abilitate imediat observabild, cere elevului sa fie aplicatd intr-un anumit
context educational sau de viatd. Deci, hu acumularea de cunostinte, ci aplicarea cunostintelor
este scopul actiunii educationale bazate pe dezvoltarea competentelor.

Niciun clasament de performante, nici aprecierile izolate nu vor ajuta elevul sd meargd

mai departe, ci numai ghidarea si observatia urmatd de feedback constructiv pot duce la
eficientizarea modului de invdtare bazat pe competente. Profesorii nu vor corecta prea mult
,.greselile”, pentru cd aceasta fi priveazad pe elevi de sansa de a le depista si analiza ei insisi.

in ceea ce priveste finalitdtile imediate, concrete ale sarcinilor de nvétare, profesorii nu vor
insista ca totul sd fie terminat. ,,Produsul” unei secvente de activitate este doar unul dintre
rezultatele sarcinii principale de a Thvdta sd Tnveti. Desigur, si finalizarea este necesard, atunci
cand se subordoneazd sarcinii principale, dar si pentru cd oferd satisfactia unui rezultat tangibil

si incurajeazd continuarea activitdtii.

Competentele metacognitive sunt un set important de competente cdrora doar putini profesori
le acordd atentie. Este adevdrat cd a dezvolta aceste competente in contextul dizabilitatii

este extrem de greu, dar nu imposibil. Poate cd nu vor reusi toti elevii sad si le Tnsuseascd, dar
datoria profesorului este sd le pund pe lista de obiective pe termen lung. Cheia succesului pentru
dezvoltarea acestor competente este combinarea preddrii traditionale specifice Tnvatdmantului
pentru deficienti de auz cu tehnici actuale, mai moderne, subordonate scopului ,,a Tnvdta sa
Tnveti”, ceea ce asigurd cresterea eficientei invatdrii. Problema, de care se lovesc cadrele
didactice (in Romdnia) si pe care o constientizeazd mai mult sau mai putin, este cd foarte

mult din ceea ce li se cere sd facd (structura programelor, metodologia de evaluare externd,
examenele nationale etc), Ti Tmpinge in directie opusd, impundnd o formd de educatie care uneori
actioneazad Tmpotriva scopurilor Tnvatdrii eficiente. Profesorul trebuie sd il pund permanent pe
elev Tn situatia de a putea estima propriul rdspuns la Thtrebdrile : Cat de interesat sunt de ceea
ce Tnvat? Cat timp voi aloca pentru a Tnvdta asta? Ce lucruri imi distrag atentia? Beneficiez de
circumstante propice pentru a rezolva totul cu succes? Am un plan? Planul include experientele
mele anterioare?
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Astfel, competentele cognitive / metacognitive ale profesorului determind in mare madsura
cognitiile/metacognitiile elevilor, care dobdndesc nu numai cunostinte de specialitate, ci si un
mod eficient de utilizare a lor, asigurdnd dezvoltarea abilitdtilor de viatd.

In acest context, as dori sd mentionez exemplul unei generatii de elevi cdrora le-am fost profesor
de limba romand, diriginte si consilier educational timp de 8 ani. Am inceput sd lucrez cu acesti
elevi cdnd aveau 11-12 ani si am continuat pdnad la absolvire, cand elevii mei aveau 19-20 de ani.
Cel mai important aspect in acest context a fost faptul cd am petrecut foarte-foarte mult timp
Tmpreund. De asemenea, am utilizat diferite modalitdti si strategii de comunicare, in functie

de nevoile elevului si de specificul continuturilor.

In primul an de studiu am utilizat lectura si jurnalul personal ca instrumente de autocunoastere
a proriului potential de comunicare receptiv si expresiv, de autocunoastere si dezvoltare

a Tncrederii Tn sine, dar si a dezvoltdrii imaginatiei si creativitdtii. Am focusat, asadar, pe
componentele aplicative ale competentei: abilitdti si deprinderi. in anii urmdtori am lucrat cu ei
dupd modelul bulgdrelui de zdpadd, crescdnd treptat atdt volumul cat si gradul de dificultate. Am
dublat activitdtile instructive prin altele extracurriculare, in care am utilizat metode de invdtare
nonformale, prin care am vizat dezvoltarea competentelor cheie europene: antreprenoriale,
civice, democratice, interculturale de comunicare, prin participarea la proiecte si programe
europene sau internationale (Junior Achievement; Erasmus+; Proiectul Cetdteanul; Lider
European etc.

La sfarsitul ciclului gimnazial, adicd in clasa a VIII-a, cu grupul avansat, care avea un nivel bun
de dezvoltare a competentelor academice, dar si de ”a invdta sd inveti”, am trecut la etapa de
transfer a cunostintelor, utilizdnd teste standardizate (care se folosesc la evaludrile nationale).
Cu grupele de nivel scdzut am parcurs aceleasi teste, adaptdnd continuturile si cerintele,
raportandu-md la nivelul mediu al standardelor curriculare. Rezultatele la evaluarea nationala
(bazatd pe competente) au fost foarte bune. Un alt aspect important a fost faptul cd majoritatea
elevilor a continuat studiile la nivel liceal. Lor li s-au addugat alti elevi, cu stil de invdtare foarte
diferit, motiv pentru care am reluat strategia / demersul din gimnaziu, dar in mod diferentiat,

pe doud grupe de nivel. La fel, in primul an de liceu am focusat pe dezvoltarea competentelor
metacognitive, dar si pe Tmbogdtirea experientei de viatd, utilizand modelul invatdrii experientiale
Tn cadrul studierii literaturii. Din anul doi de liceu (clasa a X-a), am parcurs curriculum-ul
national, dar insistdnd Tn primul rdnd pe competentele si continuturile necesare pregatirii si
promovarii examenului de bacalaureat conform standardelor nationale, fdrd adaptare pentru
elevi cu dizabilitati. Cu ajutorul acestui demers, 70% dintre elevii acestei clase au promovat
examenul, 45% dintre ei continuénd s& studieze la nivel universitar. Inchei cu ideea cd acest
model curricular bazat pe competente este eficient dacd este adaptat realitatilor fiecdrui grup de

elevi.
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Potentialul implementarii
timpurii a acestor
instrumente Th cadrul clasei

Implementarea la copiii cu dizabilitati/probleme de
comunicare

Comunicarea timpurie are loc in prima etapd a dezvoltdrii umane. In aceastd perioadd, se
construiesc relatii, se Tnvatd si se dezvoltd procese mentale, se creeazd abilitdti si competente.
Comunicarea prelingvistica si lingvistica reprezintd doar o parte a acesteia, o parte deosebit
de importantd, avand n vedere natura sociald a omului si rolul comunicdrii Tn societatea umana.
Secretul comunicadrii timpurii constd in importanta sa pentru toate aspectele dezvoltdrii umane si
n caracteristicile sale, care pot fi observate devreme si care au putere de predictie pentru profilul
de dezvoltare emergent al copilului.

Conceptele teoretice si conceptele practice inovatoare ale aborddrilor educationale pentru copiii
cu dizabilitdti de dezvoltare gdsesc din ce Tnh ce mai multe solutii in CAA. Nevoile complexe

de comunicare ale copiilor cu dizabilitati motorii si intelectuale, tulburdri din spectrul autist

si apraxie verbald sunt rezultatul incapacitdtii de a utiliza limbajul vorbit si/sau al prezentei
unor dificultdti de ntelegere a limbajului. Tehnologia augmentativa, ca parte a tehnologiei de
asistentd, creeaza o gama largd de posibilitati pentru dezvoltarea serviciilor pentru copiii

cu nevoi complexe de comunicare. Utilizarea acestora necesitd o abordare foarte structuratd a

sprijinului auditiv, vizual si kinetic pentru copiii cu nevoi complexe de comunicare.!

in prezent, existé mai multi elevi cu nevoi speciale inclusi in sistemul de tnvdtdmant obisnuit
care au dificultdti de comunicare cu persoanele din jurul lor. Pentru a le oferi acestora o educatie
de cea mai bund calitate posibild si pentru a facilita scolarizarea, CAA poate juca un rol cheie
Tn acest sens. CAA include diverse metode si strategii utilizate pentru a facilita comunicarea si
pentru a asista persoanele cu dificultdti de comunicare. In functie de tipul de dificultate, se pot
aplica mijloace de CAA farad tehnologie, cu tehnologie redusd sau mijloace de inalta tehnologie,
care necesitd utilizarea de echipamente electronice si informatice complexe. Este important

de subliniat faptul cd CAA este o abordare individualizatd, ceea ce inseamnd cd forma de CAA
este selectatd si adaptatd la nevoile individuale si la modul de functionare al persoanei. Cadrele
didactice joacd un rol cheie in identificarea si alegerea formei adecvate de CAA n contextul
educatiei.

1 https://www.croris.hr/crosbi/publikacija/prilog-skup/715762 17
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A fost realizat un sondaj online pentru a obtine informatii referitoare la atitudinile si cunostintele
profesorilor despre CAA, precum si asupra posibilitdtilor de aplicare a acestora n procesul de
predare. Rezultatele sondajului au indicat faptul cd profesorii au opinii pozitive cu privire la
utilizarea acestor resurse, dar prezintd cunostinte si experientd insuficiente in aplicarea lor.
Avand n vedere nevoia tot mai mare de CAA Tn procesul educational, pe langd conditiile posibile
de utilizare a CAA Tn scolile primare, este importantd si educarea si formarea cadrelor didactice,
astfel incat, impreund cu pdrintii si echipa profesionald a scolii, sd poatd asigura conditii optime
de educatie pentru elevii cu dizabilitdti.2

Integrarea CAA in educatia Montessori

La Tnceputul secolului XX, Maria Montessori a dezvoltat o noud pedagogie numitd
»psihopedagogie”. Aceasta se referd la dezvoltarea psihologicd si motorie naturald a copilului,
cu menirea de a adapta forma si continutul pedagogiei la nevoile copilului.

Obiectivul Mariei Montessori este de a oferi ,,un ajutor pentru viatd” pentru o dezvoltare
armonioasd n ritmul copilului, scopul fiind o integrare sociala reusita. La inceput, in 1906, Maria
Montessori a lucrat cu copii cu dizabilitdti in San Lorenzo, Italia.

Observatiile Mariei Montessori asupra dezvoltdrii fiintei umane, a perioadelor sensibile si a
celor 4 planuri de dezvoltare, ne ajutd sd intelegem cat de important este sd implementdam
instrumentele de CAA cdt mai devreme posibil, Tn cadrul orelor de curs, pentru a fi eficiente Tn
dezvoltarea personalitatii copilului. Activitdtile specific umane, cum ar fi explorarea, orientarea
fizicd si sociald, munca, repetitia, sunt ereditare si nu se schimbd. Acestea ne ajutd sdé avem un
reper pentru copii si pot fi un punct de plecare pentru a ne dezvolta materialele si instrumentele
de implementare a CAA. Prioritard este ordinea, in special pentru copiii mici, deoarece odatd cu
aceasta, apare nevoia de comunicare, si acesta este scopul utilizdrii instrumentelor de CAA: sd

dezvoltdm comunicarea.

Maria Montessori a identificat la copii perioade senzitive, de sensibilitate crescutd fatd de

0 anumitd activitate, care reprezintd momentele de achizitie ideale pentru copil. In clasele
noastre Montessori, observdm cd, la varsta de 4 ani se manifestd perioada senzitiva pentru

citit si o Tncurajdm cu materiale adaptate, cum ar fi literele din hdrtie, desenarea literelor in
nisip, asocierea unui obiect real din mediul inconjurdtor cu cuvéntul. Etapele importante precum
ordinea, motricitatea si limbajul se vor dezvolta treptat de-a lungul copildriei.

Pentru proiectul nostru Plural Words, ne putem concentra pe cele doud intervale de varsta, O -
6 ani si 0 - 12 ani si putem observa cum materialele Montessori 1i ajutd pe copii sd se dezvolte.
in functie de dezvoltarea abilitdtilor, putem intelege cét de important este si implementdim
instrumentele de CAA cat mai devreme posibil.

in timpul primului stadiu de dezvoltare, de la 0 la 6 ani, copilul spune ,,Ajutd-md sé fac singur”.
Maria Montessori a numit aceastd etapd ,,mintea absorbantd”, caracterizatd prin independenta
fizicd si ,,nasterea” mintii, ,,construirea” inteligentei.. Este o perioadd de adaptare, de
autonomie, de spirit creativ. Intre 3 si 6 ani, prin toate experientele senzoriale, copiii preiau

2 https://zir.nsk.hr/islandora/object/foozos:1927 18
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din mediul inconjurdtor elementele necesare pentru construirea ordinii si personalitatii lor.
Implicdndu-se n activitdti, copiii Tnvatd sa clasifice ceea ce percepe, cum ar fi sunete (cu
ajutorul jucdriilor sonore, clopoteilor), intensitdti si formele (forme si corpuri geometrice),
etc. De exemplu, jetoanele colorate i ajutd pe copii sd clasifice culorile in functie de nuante,
s vizualizeze progresia 3D si sd invete alfabetul cu literele mari si mici de tipar. In clasele

. v _ee

Montessori, materialul duce la dezvoltarea vocabularului si a comunicarii.

Mediul si toate activitdtile Tn care copilul se implicd stimuleazd dezvoltarea motricitdtii. De
exemplu, copilul Thvatd cum sa spele un material textil cu mdinile, sd inlocuiascd un scaun in

mod corespunzitor, sd meargd cu o tavdi. Intr-o clasd Montesssori, copiii folosesc intotdeauna
materiale reale si frumoase, cum ar fi cestile de portelan, un lacdt pentru a Thchide/deschide cu
cheia, un ac pentru a coase, o vaza de sticld pentru a transfera apd etc. Aceste exercitii ajutd, de

asemenea, la dezvoltarea perceptiei si a motricitdtii fine.

Este o etapad a vietii copilului care 1i dd o viziune clard asupra mediului Thconjurdtor, pentru a
putea actiona. Aceastd sensibilitate 7l face pe copil sd creeze o colectie foarte detaliatd de imagini
mentale, cu mare intensitate, un fel de dictionar al mediului sdu. Asimilarea imaginilor continud
pe tot parcursul vietii. Dacd copilul poate colecta imagini si obiecte care il inconjoard, mai tdrziu
este capabil sd le transpund in artd, Tn scris. Este un proces creativ. Creativitatea inseamna sa
folosesti ceea ce a fost Thregistrat Th mediul tdu inconjurdtor pentru a-l transforma n altceva. De
aceea, este cu adevdrat necesar sd se implementeze din timp instrumentele de CAA pentru copil.

Intre 6-12 ani, pe parcursul celui de-al doilea plan de dezvoltare, copilul spune: «Ajutd-ma sa
aflu, sd descopdr singur!»”. Incepe etapa de dezvoltare a "mintii rationale”, in care copilul Tsi

dezvoltd independenta intelectualad si personalitatea sociala.

Pentru elaborarea seturilor cu materiale pentru CAA, trebuie sd tinem cont de faptul cd, la 6

ani copilul devine explorator de idei si fapte. El cautd simtul moral, dreptatea, cultul eroic,
munca dificild, abstractia si spiritul gregar. El are o imaginatie fabuloasa si largd, o forta fizicd si
o capacitate mare de memorie. intr-o clasé Montessori, el lucreazé cu colegii lui la proiecte de
lungd duratd. Corpurile geometrice Tl conduc pe copil la notiunea de volum. Seturile cu simboluri
gramaticale permit Tntelegerea caracteristicilor pdrtilor de vorbire: verb, adjectiv, substantiv,
adverb...

Gama largd de activitdti si materiale Montessoriene oferd instrumente si ajutd la crearea
continutului materialelor noastre de CAA. Observatiile Mariei Montessori asupra copilului ne
permit sd lucrdm cu un material specific care poate ajuta atat copiii cu dizabilitdti, cat si pe cei
fard dizabilitati.
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Importanta incluziunii tuturor
grupvurilor de copii

Avantajele claselor formate din elevi cu niveluri de varsta

diferite

O caracteristicd esentiald a sistemului educational Montessori este organizarea in clase formate
din elevi cu niveluri de varsta diferite. Gruparea elevilor de diferite niveluri de vérstd Th aceeasi
clasd este realizatd cu grijd pentru a tine cont de stilul de Tnvdtare al fiecdrui grup de varsta,
astfel incat invdtarea sa se desfdsoare cat mai natural posibil.

De exemplu, pentru a profita de mintile lor absorbante, copiii cu varste cuprinse intre 3 si 6 ani
sunt grupati Tmpreund.

De asemenea, pentru a profita de mintea lor rationald si de instinctele lor gregare, copiii cu varste
cuprinse intre 6 si 12 ani sunt grupati Tn aceeasi clasd (sau grupati in grupe de 6-9 ani si 9-12

ani).

Aceastd distributie pe varste permite copiilor sd dezvolte o gamd largd de calitdti. Pentru ca, Tn
timpul jocului organizat cu copii de varste diferite, acestia sd Tsi dezvolte pe deplin potentialul,
copiilor trebuie sd li se ofere, de asemenea, posibilitatea de a-si alege activitatea in mod
independent de ceea ce face un alt copil (prin urmare, trebuie sd se poatad lucra simultan la
diferite activitdti). In cele din urmd, este, de asemenea, este esential pentru copii sé se poatd
deplasa in clasa, pentru a permite observarea.

Mediul astfel pregatit le permite copiilor mai mici sd observe in mod liber si sd imite
comportamentele pozitive ale colegilor lor mai mari si ii determind, prin observare, sd pund n
lucru aceiasi neuroni pe care cei mai mari1i activeazd atunci cdnd se confruntd cu o sarcind,

datoritd fenomenului neuronilor oglindd.

Copiii mai mari isi consolideazd competentele intr-un anumit domeniu, intrucat pentru a putea
explica o sarcind/o lucrare, nu trebuie doar sd o inteleagd, ci si sd o stdpdneascad.

Copiii mai mici sunt inspirati de succesele colegilor lor mai mari, T timp ce acestia din urma
beneficiazd de oportunitatea de a-si consolida Tncrederea n ei insisi prin rolul de mentori. Acest
lucru contribuie la cresterea stimei de sine si a motivatiei de a se implica n Tnvatare.

Ajutdndu-i pe copiii mai mici, cei mai mari Tsi dezvoltda si ei abilitdtile de ajutor reciproc, asa
cum se Tntdmpld ™ mod natural Tntr-o familie Tn care copiii sunt de varste diferite.

Procesul de invatare desfdsurat cu clase de elevi de varste diferite permite o abordare
pedagogicd flexibild pentru a rdspunde nevoilor variate ale fiecdrui elev. Aceasta permite o
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invatare individualizatd, in care fiecare elev progreseazd in propriul ritm si Th care elevii sunt
implicati Th propria dezvoltare sin cea a colegilor lor. Faptul cd cei mai mici Tsi imitd colegii mai
mari si sunt ghidati de acestia, permite profesorului sd aloce timp pentru a lucra cu unul sau
mai multi elevi, ceea ce este de nepretuit atunci cand vine vorba de Tnvitarea cititului, deoarece
aceasta este mult mai facild cdnd se realizeazd individual, cu fiecare copil. Munca profesorului

este mai precisd si se concentreazd pe nevoile specifice ale copilului cu care lucreaza.

Includerea copiilor cu probleme de comunicare

Existd un numdr tot mai mare de copii care se nasc cu factori de risc neurologic sau care sunt
diagnosticati de timpuriu cu anumite dizabilitdti de dezvoltare. Un studiu pilot a fost realizat

Tn perioada 1 ianuarie 2007 - 31 august 2008 si a inclus date despre 170 de copii cu risc
neurologic ridicat, ndscuti la Departamentul Universitar de Ginecologie si Obstetricd, Centrul
Spitalului Universitar din Zagreb (Petrova).® Mai departe, Th 2022, 2,3 milioane (3,2%) de copii

si adolescenti cu vérsta < 17 ani au primit un diagnostic de comotie sau leziune cerebrald.
Diagnosticul de comotie sau leziune cerebrald a crescut odatd cu varsta, de la 1,0% Tn randul
celor cu varsta cuprinsd intre 0-5 ani la 2,3% n rdndul celor cu varsta cuprinsd intre 6-11 ani si la
5,9% n randul celor cu varsta cuprinsd Tntre 12-17 ani. Procentele au fost mai mari pentru baieti
decdt pentru fete In general (3,7% fatd de 2,6%), Tn randul celor cu varsta cuprinsd intre 6-11 ani
(3,0% fatd de 1,6%) si al celor cu varsta cuprinsd intre 12-17 ani (6,9% fatd de 4,9%), dar au fost
similare Tn functie de sex Th rdndul celor cu varsta cuprinsd intre 0-5 ani (1,0% fatd de 1,1%).4

Sistemul de interventie timpurie ar trebui sd sprijine acesti copii si familiile lor. Multi copii cu
dizabilitdti de dezvoltare prezintd dificultdti de comunicare si de dezvoltare a limbajului si
vorbirii. Dezvoltarea productiei verbale este adesea intdrziatd, ceea ce face dificild pentru parinti

si experti stabilirea comunicdrii cu copilul.

Cine are nevoie de comunicarea alternativd si augmentativa? Cand sd Tncepem sd folosim CAA?
Copilul ar trebui sd aibd anumite abilitdti prealabile pentru a o utiliza? Ce tehnica sd foloseasca?
Acestea sunt doar cateva dintre Intrebdrile care se pun frecvent si astdzi si care stau la baza

a numeroase prejudecdti legate de CAA. Existd, de asemenea, dificultdti la nivelul legilor care
nu contin deloc termenul de CAA sau nu 1l descriu suficient de bine. Persoanele care utilizeaza
CAA sunt un grup divers care, din anumite motive (dizabilitdti motorii, dificultdti intelectuale,
dificultdti n dezvoltarea socio-cognitivd), nu Tsi dezvoltd vorbirea ca mijloc de comunicare.
Este necesar sd se ofere acestor copii un anumit mijloc de comunicare cat mai devreme posibil
pentru a obtine o achizitie adecvatd a cunostintelor, dezvoltarea limbajului, alfabetizarea
si includerea copilului si a familiei sale Tn activitdtile sociale de zi cu zi. Grupuri importante

de utilizatori sunt copiii mai mici, care beneficiazd de introducerea CAA la o varstd fragedd.
Copilului trebuie sd i se ofere posibilitatea de a utiliza mai multe tehnici diferite, cu si fdra

ajutor, deoarece unele vor fi mai eficiente Tn anumite situatii. Un rol important Tn utilizarea CAA

3 https://hrcak.srce.hr/74333
4 https://www.cdc.gov/mmwr/volumes/72/wr/pdfs/mm7233-h.pdf 21
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1l are si echipa de experti pentru CAA, in special logopedul, care evalueazd abilitdtile potentialilor
utilizatori de CAA, descoperd nevoile si interesele utilizatorului, introduce o abordare
multimodald a comunicarii copilului, conecteazd cunostintele celorlalti membri ai echipei,
monitorizeazd Tn mod constant modul Tn care este folositd o anumitd tehnicd de limbaj si face

schimbadrile necesare Tn procesul de utilizare a acesteia.

CAA si dobandirea celei de-a doua limbi strdine

Multe studii aratd cd Thsusirea mai multor limbi strdine de cdtre copii are un efect pozitiv
asupra dezvoltdrii cognitive si creste nivelul de constientizare metalingvisticd, care se reflectd
si in stdpdnirea limbii materne. in cazul in care sunt indeplinite conditiile de bazd, cum ar fi o
atitudine pozitivd a copilului fatd de limba strdind si cultura vorbitorilor acesteia, un continut

si 0 metodologie adecvatd a programului si profesori experimentati, programele de Tnvatare
timpurie a limbilor strdine pot avea beneficii multiple pentru copii (Nikolov, Mihaljevi¢ Djigunovié,
2006). Prin stdpdnirea unei limbi strdine, copiii Tsi dezvoltd abilitati cognitive si sociale. Prin
cunoasterea altor tdri si popoare si a culturilor acestora, copiii dobdndesc experiente noi si devin

mai toleranti.

in timpul educatiei timpurii si prescolare, copiii invatd limba tntr-un mediu stimulativ prin diverse
activitdti. Cu toate acestea, citirea de povesti copiilor intr-o limbd strdind nu este, Tn general, o
metodd glotodidacticd (competente care se intrepdtrund si se completeazd reciproc Th Thvdtarea
limbilor strdine). Acestea includ abilitdtile de ascultare si citire (abilitdti de receptare), precum
si de vorbire si scriere. Existd o discrepantd intre sferele de interes si capacitdtile intelectuale
ale copilului, pe de o parte, si nivelul de cunoastere a limbii respective, pe de altd parte. Aceastd
disparitate apare in mod inevitabil la inceputul Tnvatdrii unei limbi strdine. Acest decalaj ar
putea fi depdsit cu succes printr-o tehnica utilizatd in lucrul cu persoanele cu nevoi speciale

de comunicare, care combind citirea de povesti cu afisarea simultana a simbolurilor utilizate

Tn CAA. Sistemele de simboluri din CAA, dimpotrivd, acoperd toate tipurile de cuvinte (termeni
gramaticali, termeni care exprimd timpul, genul, numdrul, verbe, adjective, prepozitii si adverbe,
si chiar articole Tn limbile care le au) si sunt folosite Th activitatea cu copiii de la cea mai frageda

varsta.

Un astfel de sistem de comunicare Tn cadrul CAA devine un limbaj propriu, cu ajutorul cdruia,
copiii si persoanele apropiate lor, in special educatorii si pdrintii, comunicd Tmpreund (Costantino,
2011). Desi non-verbal, fiind in Intregime pictural, acesta pdstreazd structura si functiile
constructiilor gramaticale ale limbajului verbal pe care 1l reprezinta.

Citirea povestii cu afisarea simultand a simbolurilor picturale, le permite copiilor sa inteleagd

textul mai clar si mai direct. In situatiile in care un adult le aratd simultan imagini si le citeste
(spune) o poveste, copiii pot urmdri mai usor textele cu o structurd lingvisticd mai complexa si,
Tntrucat primesc acelasi concept simultan sub formd de imagine si sub formd de cuvant rostit,

A

intelegerea a ceea ce li se citeste necesitd un efort cognitiv mai mic.
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In acest caz, sistemul de imagini sau de simboluri nu este, prin urmare, o ,,a treia limbd strdind
pe care copiii trebuie sd o stdpdneascad Tn plus, ci, dimpotrivd, o punte prin care cuvantul strdin
rostit este mai direct (natural si fdrd efort) legat de sensul sdu si mai usor de retinut. Astfel,
copiii ar putea face cunostintd cu texte strdine care sunt mai potrivite pentru varsta lor si, prin
urmare, mai interesante. In sprijinul utilizdrii sistemului de CAA n invétarea unei limbi stréine de
cditre copiii de varstd prescolard, pot fi citate numeroase cercetdri in domeniul memoriei, cum ar
fi teoria codificdrii duale (Paivio, 1986), care indicd faptul cd ne amintim mai bine informatiile
pe care le-am primit simultan Tnh doud moduri, de exemplu prin cuvinte si imagini, deoarece

la stocarea informatiilor Tn creier se folosesc mai multe coduri diferite (in acest caz, verbal si

vizual).

Sistemele simbolice de CAA sunt concepute si organizate astfel incdt fiecare cuvant din limbd sa
poatd fi asociat cu semnul sdu. Cu cdt copiii sunt mai mici, cu atét structura limbajului ar trebui
sd fie mai simpld, iar numdrul de simboluri sugestive si foarte iconice ar trebui sd fie mai mare.
Alegerea unui sistem simbolic adecvat le va permite copiilor sd conecteze treptat conceptele
abstracte cu imagini, crednd astfel noi legdturi asociative care le vor facilita intelegerea
conceptelor abstracte ale limbii pe care invatd sd o vorbeascad. Fiecare simbol din partea
superioard ar trebui sd contind, de asemenea, forma scrisd a unui cuvédnt Thtr-o limba strdinad.

La Tnceput, copiii nu vor fi atenti la el, dar, ca si Tn cazul comunicdrii asistate, 1l vor asocia
inconstient cu simbolul de mai jos, distingdndu-l dupd forma sa de alte cuvinte, chiar inainte de a
stdpani cititul.

Experienta de lucru cu copiii din grddinitele integrate a ardtat cd citirea povestilor sustinutd de
sistemul de semne CAA, adicd dubla codificare, este beneficd pentru toti copiii, indiferent daca
au sau nu dificultdti de comunicare, deoarece este mai clard si mai directd (Raimondi, 2010),
Tmbundtdteste capacitatea de Tntelegere (Sevcik si Romski, 2002), incurajeaza dezvoltarea mai
timpurie a premiselor pentru a invdta sd citeasca si sa scrie (Bishop, Rankin si Mirenda, 1994)
si i ajutd pe copii sd creeze noi conexiuni asociative (Schnotz si Horz, 2010). Toate efectele de
mai sus ale citirii povestilor Tn timp ce se prezintd simultan simbolul CAA sunt, desigur, benefice
pentru copii Tn cadrul invatdrii unei limbi strdine.
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Rolul imaginilor, elementelor
vizvale si comunicarii
nonverbale 1n AAC

Potentialul CAA constd Tn capacitatea sa de a se baza pe comunicarea vizuald pentru a oferi o
alternativd la schimburile verbale. Insd, atunci cdnd vorbim despre comunicare, “presupunem
frecvent cd doar sunetul asigurd comunicarea verbald si cd gesturile asigurd doar comunicarea
nonverbald” (Perin: 2023)” (Perin: 2023). Cu toate acestea, in timpul comunicdrii verbale, pe
l[dngd comunicarea orald se poate recurge si la alte forme de comunicare, cum ar fi limbajul scris
sau chiar limbajul semnelor, care are propria sa gramaticd si propriul sdu vocabular. Acest tip de
comunicare rdmane simbolic, desi nu este oral. Comunicarea nonverbald cuprinde, de asemenea,

gesturi, expresii faciale si alte indicii care nu sunt simbolice.

Unul alt aspect important cu privire la CAA este dorinta sa de a aboli ierarhizarea
instrumentelor si metodelor de comunicare. Desi se face distinctie intre comunicarea asistatd

si cea neasistatd, in AAC se pune accentul pe importanta acorddrii posibilitatii fiecdrui utilizator
de a apela la instrumentele si suporturile necesare nevoilor sale de comunicare (Romski & Sevcik,
2005) (Romski & Sevcik, 2005). In acest fel, se promoveazd utilizarea de suporturi vizuale care
cuprind diverse elemente vizuale, cum ar fi un obiect, o fotografie, un semn sau o imagine, care
vor functiona ca asistent de comunicare. Instrumentele vizuale oferd o solutie alternativa si pot fi

utilizate aldturi de alte metode de comunicare.

Liz8y)
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in plus, CAA pledeazd, de asemenea, pentru o abordare multimodald care poate evolua in timp,
reludnd ideea cd dezvoltarea copilului necesitd, de asemenea, o evolutie a suportului vizual cu
care opereazd. Capacitatea de intelegere de cdtre acestia a elementelor vizuale evolueazd/ Th
urmdtoarea ordine:

1. Obiecte reale

2. Obiecte care reprezintd lumea n miniaturd (Jucdrii, pdpusi, figurine, miniaturi)
3. Fotografii

4. Imagini/simboluri

5. Desene cu linii alb-negru

6. Cuvinte

7. Propozitii

8. Fraze

Proiectul Plural Words Tsi propune sd demonstreze cd utilizarea CAA poate fi beneficd pentru
toti copiii si nu este limitatd doar la elevii cu deficiente de vorbire. De fapt, cu totii folosim
suporturi vizuale Tn viata de zi cu zi, fie cd iau forma unor calendare, semne de circulatie,

simboluri de pe ambalaje etc.

In CAA, aceste elemente vizuale iau adesea forma pictogramelor, a semnelor si a tabletelor de
comunicare. Sd ne bazdm pe natura vizuald a acestor instrumente s-a dovedit a fi util pe mai
multe planuri: exprimarea nevoilor si dorintelor mergand cdtre o anumitd independentd, evolutia
mai rapidd Tn lecturd prin asocierea semn-cuvant (Romski & Sevcik, 2005), dar si construirea
apropierii sociale si dezvoltarea unor prietenii in care interactiunea conteazda chiar mai mult

decat mesajul in sine (Beukelman & Light, 2020).

Elementele vizuale din CAA sunt variate, dar trebuie, de asemenea, sa fie adaptate la nivelul de
Tntelegere si de perceptie al copilului. Prin urmare, elementele vizuale sunt multiple, deoarece
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trebuie sd se adapteze diferitilor utilizatori si nevoilor acestora. Pe baza listei Mangan si Willcox
pentru scoala lui Perkin (2022), elementele vizuale pot fi:

+ Fotografii reale: acestea sunt cele mai usor de inteles, ele oferind o tranzitie excelentd
de la recunoasterea unui obiect real la recunoasterea unei fotografii a acelui obiect.
Aceastd metodd este adesea utilizatd n pedagogiile alternative, cum ar fi Montessori.

+ Ilustratii realiste Tn culori: acestea oferd indicii de culoare pentru a sprijini
recunoasterea vizuald, permitdnd ca principalele caracteristici ale unui obiect sd fie clar
vizibile. Exemple: PCS Thin-line, PCS In-context

+ Ilustratii color abstracte: acestea oferd indicii de culoare pentru a sprijini recunoasterea
vizuald, dar necesitd o recunoastere mai precisd caracteristicilor principale pentru a
recunoaste elementul. Exemple: PCS, SymbolStix

+ Ilustratii realiste alb-negru: acestea oferd un context realist pentru elementele-cheie,
dar nu includ niciun indiciu de culoare pentru a facilita recunoasterea. Pdnd in prezent, nu
existd exemple cunoscute utilizate Th mod curent Tn CAA, dar sunt utilizate in diverse carti
ilustrate pentru copii.

+ Desene abstracte alb-negru: se bazeazd exclusiv pe cunoasterea si utilizarea
caracteristicilor vizuale semnificative. Exemple: Simboluri de comunicare Pictogramda
Ideogramd (PIC), Picsyms

in plus, atunci cand oferim sprijin vizual pentru debutul literatiei, este important sd ne gandim
la categoria de elevi cu care lucrdm. Intr-adevér, CAA sustine o abordare multimodald, care
este relevantd si pentru elementele vizuale. De exemplu, dacd elevul se bazeazd in primul rénd
pe Tnvdtarea vizuald, iar in al doilea rdnd pe cea tactild, poate fi oportun sa utilizam mai intai
o metodd vizuald, asociatd apoi cu informatii tactile. Aceastd modalitate de functionare apare
si Tn cazul aborddrii “sight-word”, in care copiii invatd unele cuvinte asociate, de exemplu, cu o
imagine, ceea ce este posibil prin intermediul cartilor electronice Th mod vizibil (Mandak, Light &
McNaughton, 2018). In acest sens, imaginile si elementele vizuale oferd o anumitd flexibilitate,
Tn sensul cd putem alege ce tip de element vizual este cel mai relevant pentru grupul nostru tintd,
dar nu exclude asocierea cu invitarea tactild sau auditivd. In plus, nu impiedicd profesorii sau
educatorii sd utilizeze ilustratii atractive, ci le cere sd se adapteze la nivelul de intelegere vizuald
al elevului.
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Cum sa implementam CAA in
clasa

Pentru a ne alinia la viziunea proiectului Plural Words, conform cdreia toti elevii pot beneficia

de CAA, credem cd invadtarea vizuald Tsi are locul in clasd si in programa scolard. Elementele
vizuale pot fi utilizate din diverse motive si pentru a dezvolta anumite rutine, comportamente sau
modalitdti de Tnvatare. Important este sd fim consecventi pentru a asigura o asociere adecvatd

a actiunii/ cuvantului/ informatiei cu vizualul. Iatd cdteva sfaturi despre cum sd implementati

elemente vizuale cu elevii dvs. pe baza NCSE irlandez:

1. Prezentati elemental visual si explicati la ce va fi folosit;

* Retineti cd acesta poate cuprinde si semne, si obiecte

2. Explicati cdnd si unde elevii vor intdlni elemental vizual. Este necesar sd vd fi imaginat
n prealabil in ce activitati si situatii va fi util;

+ de exemplu, in cutiile noastre de CAA, puteti gdsi unele elemente vizuale pentru
dezvoltarea unor rutine scolare, precum si unele elemente vizuale pentru activitdti de
lecturd specifice

3. Elementele vizuale pot recurge si la obiecte, Tn consecintd acestea trebuie sd fie
semnificative si motivante pentru elev. Puteti folosi fotografii/imagini aldturi de obiect
pentru a sprijini copilul sd treacad de la recunoasterea obiectelor la cea a imaginilor

4. Fiti consecvent in utilizarea elementelor vizuale:

+ Repetati de cate ori este necesar, elevii trebuie sd vadad elementele vizuale de mai multe
ori pentru a intelege utilizarea lor

*  Nu amestecati elementele vizuale: folositi acelasi element vizual pentru acelasi lucru
5. Unde este elementul vizual? Asigurati-va cd elementele vizuale sunt clar vizibile
pentru elev

6. Dacafl folositi cu un copil cu nevoi speciale, faceti ca elementul vizual sd fie accesibil
pentru toti cei care sprijind copilul

Dacd sunteti interesat sd implementati alte elemente vizuale pentru a preda alfabetizarea,
calculul si conceptele vietii de zi cu zi, puteti consulta cutiile noastre de CAA care reunesc
resurse gata de utilizare. Acestea vizeaza transmiterea competentelor-cheie prin intermediul
instrumentelor de CAA pentru a le permite copiilor sd Tnvete competentele de bazd, dar si sa
se familiarizeze cu instrumentele de CAA. In acest sens, elementele vizuale dezvoltate pentru
proiectul Plural Words urmdresc sd 1i doteze pe copii cu pictograme, semne de bazd, litere si
numere tactile si vizuale si o multime de alte resurse care le stimuleazd abilitdtile de citire si

scriere printr-o abordare vizuald.
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Cum putem concepe instrumente/materiale noi: resurse si
orientdri pentru ca profesorii sd isi poatd dezvolta propriile
materiale

Ilustratiile, cum ar fi simbolurile, pictogramele si imaginile, joacd un rol crucial in CAA
(comunicarea alternativd si augmentativd), deoarece redau vizual concepte, actiuni, obiecte

si emotii. Ele Ti ajutd pe cei care utilizeazd CAA sa reducd decalajul dintre dorinta lor de a
comunica si dificultatea lor de a se exprima. Datoritd ilustratiilor, multe concepte abstracte pot
fi concretizate si mai usor de inteles. Ele sunt, de asemenea, utile pentru accelerarea procesului
de comunicare. Intr-adevir, prin utilizarea imaginilor, utilizatorii de CAA pot transmite un mesaj
mai fluent decdt atunci cand trebuie sd scrie cuvinte. Pe langd Tmbundtdtirea fluentei, utilizarea
mijloacelor vizuale reduce, de asemenea, eforturile cognitive ale utilizatorilor de CAA prin
furnizarea de simboluri clare si recognoscibile.

Un suport vizual din ce Tn ce mai popular printre instrumentele de CAA 1l constituie afisajele de
imagini (Visual Scene Displays - VSD). VSDs sunt imagini contextuale care reprezintd activitati
sau evenimente Tn mediile lor naturale, contextuale, Tn timp ce sistemele traditionale de CAA
bazate pe panouri de comunicare de tip tabel (”grid”) utilizeazd imagini decontextualizate
(Beukelman et al., 2021). Intr-adevir, se pare cd aspectul “grid” are mai mult sens pentru
utilizatorii AAC adulti care sunt obisnuiti cu informatii formatate Th rdnduri si coloane decat
pentru copiii care nu au cunostinte meta-lingvistice (Light & Drager, 2002). Cu toate acestea,
VSD-urile includ uneori afisaje bazate panouri de comunicare de tip tabel ("grid”) pentru a
combina cele mai bune caracteristici ale ambelor sisteme.

© 2012 Dynavox Mayer-Johnson. Allrights reserved.

Fig. 1 - Exemplu de scheme VSD.

Asadar, cum vd puteti crea propriile materiale? Pentru machetele grild, primul pas este sd va
colectati materialele vizuale: imagini, pictograme, fotografii, simboluri, desene etc. In functie de
nevoile elevilor dumneavoastrd, puteti cduta diferite tipuri de resurse, baze de date si bdnci de
imagini. Iatd cateva exemple:
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+ Open Symbols - o colectie de peste 50.000 de simboluri si pictograme cu licenta
deschisd din mai multe baze de date. Utilizati bara de cdutare pentru a scrie ceea ce cdutati
si pentru a cduta prin bazele de date.

Q Open SymbOIS open-licensed communication symbols for everyone

Search:
Search

on ags

Fig.2 - Interfata Open Symbols

+ Picto-Selector - un instrument gratuit pentru a crea panouri de comunicare care contin
mai mult de 34.000 de pictograme. Creati o foaie noud, personalizati-o si apoi imprimati-o.
-+ ”Bdncile” de imagini precum Unsplash, Pixabay, Freepik, Pexels, Canva etc.

Pentru VSD, expertii recomanda utilizarea fotografiilor personalizate ale persoanelor si
activitdtilor relevante din viata elevilor. Aplicatii precum Snap Scene (versiuni gratuite si platite)
vd ajutd sd addugati text la propriile fotografii. Acest lucru evidentiazd, de asemenea, importanta
implicdrii copiilor Tn procesul de proiectare pentru a v asigura cd materialele vor fi pe placul lor.
Nu ezitati sd utilizati designul participativ si sd implicati copiii in dezvoltarea instrumentelor cu
tehnologie redusd (Light & Drager, 2002).

Dupd ce ati ales tipul de elemente vizuale pe care doriti sd le utilizati, al doilea pas este sa luati
decizii legate de aspectul vizual al afisajului (Thistle & Wilkinson, 2015). Consecventa este
esentiald pentru a evita confuzia elevilor. De fapt, organizarea elementelor vizuale pe afisaj
Tntr-un mod consecvent poate sprijini planificarea motricd (Thistle & Wilkinson, 2015). Pe langa
utilizarea aceleiasi ilustratii pentru un anumit concept de fiecare datd cdnd acesta apare, pdstrati
acelasi aspect si aceeasi culoare de fundal. Dacd decideti sd va sortati simbolurile pe categorii si
sd atribuiti o anumitd culoare fiecdrei categorii, fiti consecvent cu codul de culori. De asemenea,
vd recomanddm sd plasati intotdeauna in aceleasi locuri cuvintele care sunt incluse Tn toate
reprezentdrile dvs. Tn grild. De exemplu, simbolul pentru ,,I” ar putea fi plasat ntotdeauna Tn
coltul din stdnga sus al grilei, astfel incat elevii sd se obisnuiascd cu el.

30



Potentialul ilustratiilor

Dacd imaginile nu sunt suficiente pentru a atrage atentia elevilor, vd Thcurajdm sd incercati sd
utilizati videoclipuri, deoarece miscarea este un puternic factor de atragere a atentiei vizuale
(Light et al. 2019). Intr-un VSD, puteti Incorpora cu usurintd videoclipuri (personalizate) care i

vor atrage pe copii si vor face procesul de comunicare mai dinamic.
° °
Testimoniale

Am intervievat logopezi cu privire la utilizarea ilustratiilor in instrumentele de tipul CAA.

Cdind i-am Tntrebat cum procedeazd Th evaluarea nevoilor de comunicare ale copiilor pentru a
decide ce tipuri de imagini sd foloseascd n instrumentele de tipul CAA, acestia au mentionat

cad utilizeazd DAGG-3 de la Tobii Dynavox, un instrument gratuit de autoevaluare pentru

a ajuta profesionistii (inclusiv profesorii) sd dezvolte obiective legate de CAA. Cei care nu
utilizeazd chestionare gata fdcute Tsi elaboreaza propriile chestionare pentru a viza abilitdtile de
comunicare deficitare sau cele care pot duce la comportamente problematice.

Acestia iau Tn considerare urmdtorii factori atunci cand selecteaza ilustratiile pentru
instrumentele lor de CAA, pentru a se asigura cd acestea sunt adaptate nevoilor copiilor: vederea,
auzul, abilitdtile motorii, lucrurile care Ti plac copilului, persoanele care sunt frecvent in contact
cu copilul etc. Ei insistd asupra necesitatii abordarii multimodale Tn realizarea instrumentelor de
tipul CAA.

Un alt element-cheie pentru cresterea eficientei instrumentelor vizuale de tipul CAA este
integrarea lor in toate aspectele vietii copilului. Pentru a realiza acest lucru, logopezii
recomandd crearea de panouri de comunicare de tip tabel ("grid”), care pot fi utilizate acasd, de
exemplu, panouri de comunicare pentru fiecare camerd din casa copilului si pentru obiectele cu
care acesta interactioneazd zilnic. De asemenea, acestia reamintesc cd implicarea pdrintilor
este cruciald si cd acestia trebuie sd fie instruiti corespunzator pentru a utiliza CAA. Lipsa de
formare si lipsa utilizarii CAA n situatii concrete din viata de zi cu zi a copilului (acasd si la
scoald) sunt cele mai mari provocdri pentru implementarea cu succes a instrumentelor de tip
CAA.

In ciuda provocdrilor cu care se confruntd, logopezii pe care i-am intervievat au raportat, de
asemenea, rezultate pozitive Tn urma utilizdrii instrumentelor vizuale de CAA, cum ar fi pentru
copiii neverbali cu TSA care au reusit sd dezvolte abilitdti de comunicare sau copiii verbali care

si-au Tmbogatit vocabularul datoritd utilizdrii panourilor de comunicare specifice de CAA.
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Modul Th care resursele Plural

Words pot sprijini profesorii ih
practica lor zilnica

Avand Tn vedere lipsa de informatii/lacunele actuale in domeniul CAA, Plural Words isi propune
sd sensibilizeze cadrele didactice, educatorii si profesionistii din domeniul educatiei cu privire la
importanta incluziunii prin intermediul utilizdrii comunicdrii alternative si augmentative (CAA),
precum si asupra impactului sdu potential asupra dobandirii competentelor-cheie si reducerii
inegalitatilor legate de Tnvdtare. Scopul nostru este de a oferi un punct de pornire in domeniul
CAA si de a demonta stereotipurile asociate cu acesta. Dorim sd subliniem faptul cd utilizarea
CAA nu este un obstacol Tn calea achizitiondrii limbajului si cd aceasta este conceputd pentru

oricine poate beneficia de ea.

Pentru a realiza acest lucru, vom organiza ateliere, cursuri de formare si o colectie de bune
practici. In plus, vom elabora seturi de postere pentru a combate stereotipurile legate de CAA.
Eforturile noastre urmdresc sd remedieze lipsa actuald de materiale si referinte Th domeniul CAA

Tn tdrile partenere.

= |

Ne propunem sd oferim o bazd Th domeniul CAA prin furnizarea de bune practici, materiale
pregdatite pentru a fi utilizate si oportunitdti de formare, promovand astfel comunicarea vizuala.
Plural Words intentioneaza sd sprijine cadrele didactice in furnizarea unei preddri bazate pe
competente legate de practici ale CAA, sporind in cele din urmd Tnvatarea si incluziunea elevilor,
ceea ce duce la imbunatdtirea rezultatelor scolare. Accesul la o educatie calitativa si incluziva
este un drept fundamental, necesitdnd formarea de profesionisti pentru a atinge acest obiectiv.
Rezultatele concrete ale initiativei noastre includ fise pedagogice, un ghid pedagogic si un
modul de e-learning. Intentiondm sd implementdm instrumentele de CAA n scolile primare si
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gimnaziale, Invdtdndu-i pe copii aceste metode de comunicare pentru a le integra T viata lor de
zi cu zi. Prin Thcorporarea CAA Th programa scolard, anticipdm Tmbundtdtirea preddrii si Tnvatarii

competentelor-cheie si a subiectelor transversale.

in plus, vom colabora cu profesorii pentru a dezvolta o serie de cutii de CAA pregitite pentru

a fi utilizate. Aceste resurse vor sprijini profesorii Th practica lor zilnica prin furnizarea de
instrumente si strategii practice pentru implementarea eficientd a CAA in clasd. In general,

Plural Words isi propune sa ofere educatorilor si profesionistilor posibilitatea de a crea medii de
Tnvdtare incluzive, Tn care fiecare elev se poate dezvolta.

Resursele Plural Words sunt concepute pentru a oferi sprijin practic si indrumare profesorilor in
practica lor zilnicd, Tn special in integrarea metodelor de CAA la clasd. Iatd cum resursele noastre
pot sprijini profesorii:

1. Colectia de bune practici: Colectia noastrd de bune practici prezintd exemple
concrete de implementare cu succes a CAA in contexte educationale. Profesorii se pot
inspira din aceste exemple si pot adapta strategiile, astfel incdt acestea sa fie potrivite
pentru clasele unde predau si nevoilor elevilor.

2. Postere pentru combaterea stereotipurilor: Plural Words oferd seturi de postere
pentru a creste gradul de constientizare si a combate stereotipurile din jurul CAA. Aceste
postere pot fi afisate n sdlile de clasd si Tn zonele comune, favorizdnd un mediu pozitiv si

incluziv care promoveazd intelegerea si acceptarea CAA.

3. Fise si ghiduri pedagogice: Fisele si ghidurile noastre pedagogice oferd sfaturi
practice, planuri de lectii si strategii de instruire pentru incorporarea CAA in practicile
didactice. Aceste resurse oferd indrumare pas cu pas cu privire la modul de integrare

eficientd a instrumentelor si tehnicilor de CAA Tn diverse domenii si activitati.

4. Modulul de e-Learning: Modulul de e-learning oferd o formare flexibild si accesibild
pentru profesori, permitdndu-le sd nvete Tn propriul ritm si in modul care le este cel mai
confortabil. Acest modul acoperd subiecte precum elementele de bazd ale CAA, strategiile
de implementare si cele mai bune practici, oferind profesorilor cunostintele si abilitatile de
care au nevoie pentru a sprijini eficient utilizatorii CAA.

5. Seturi curesurse de CAA gata de utilizare: Plural Words colaboreazd cu profesorii
pentru a dezvolta seturi cu resurse de CAA gata de utilizare, care contin materiale si
resurse pentru implementarea CAA n clasd. Aceste seturi cu resurse oferd profesorilor
acces convenabil la instrumentele si materialele de sprijin pentru AAC, faciliténd
Tncorporarea CAA Tn practicile didactice zilnice.

In general, resursele Plural Words urmdresc sd ofere profesorilor cunostintele, abilitdtile si
instrumentele de care au nevoie pentru a sprijini in mod eficient utilizatorii de CAA in clasele lor.
Oferind sprijin si iIndrumare practicd, ii ajutdm pe profesori sd creeze medii de invdtare incluzive

n care toti elevii se pot dezvolta si reusi.
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